Configuracao da Internet Explorer para o funcionamento da Biometria.
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Verificando a versao da Internet Explorer:

«Entre no site da Unimed Juiz de Fora (www.unimedjf.coop.br) e clique no
menu ajuda, no item > “Sobre o Internet Explorer”, conforme figura abaixo:

& http://www.unimedjf.coop.br/novosite/default.aspx P~-R0C & Unimed Juiz de Fora - Site d... *

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas [GE

Ajuda do Internet Explorer :ntagdo Médica 24 Horas: 0800 777 2255

Novidades no Internet Explorer 10 Seu objetivo Atendimento

Suporte Online

Sobre o Internet Explorer

A cada passo uma conq; _f a ﬁ




, ) ) Unimed 4?
*Aparecera uma tela parecida com a seguinte: e

Internet
. Explorer10

Versdo: 10.0.9200.16750
Atualizar Versdes: 10.0.12 (KB28%37835)
ID do produto: 00150-20000-00003-A4459

@' Instalar novas versdes automaticamente

2 2012 Microsoft Corporation. Tedos os direitos reservados.

Fechar

Verifique sua versao, se caso a Internet Explorer for 8, 9, 10 ou 11 o leitor funcionara
normalmente. Agora, entre na pagina do Autorizador Eletronico e coloque-o em “modo
de compatibilidade” e como “sites confiaveis”, conforme a seguir:

Digite www.unimedif.coop.br, e clique em acesso restrito:



http://www.unimedjf.coop.br/
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@ http://www.unimedjf.coop.br/novosite/default.aspx £~ B¢ || @ Unimed Juiz de Fora - Site d.. *

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

S0S Unimed: 0800 777 2255 Orientagdo Médica 24 Horas: 0800 777 2255 SAC 24 Horas: 0800 030 1166

Planos A Unimed Seu objetivo Atendimento Acesso Restrito Web

Agendamento on-ling

E-mail

8' e}?wm ? g 7

‘ i

A cadapasso, uma co qdht% [ Selecione a especiaidade

| Selecione o tipo de consulta

n B

Ainda ndo sou cadastrado Esqueci minha

#esse e‘h Op.Lafl0s

NOtiCiaS Acesso Cooperados e Secreti

Unimed Juiz de Fora
recebe homenagem da
Camara pelo destaque
nacional

Cooperativa foi reconhecida pelo
desempenho na avaliagio da

http://www.unimedjf.com.br/cooperados/login_V2.aspx r de Saide

Abertas as inscrigoes
do Unimed para
Gestantes

Ja estdo abertas as inscricdes para
a proxima edicdo do curso Unimed
para Gestantes, que sera realizado
nos dias 11, 12 e 13 de margo

farns muarda a miinds fairs) e

Procedimentos do novo
rol da ANS ja estio
disponiveis para
clientes de planos
regulamentados

Clientes da Unimed Juiz de Fora ja
estio cobertos pelas

rennlamentarfse da Anénria

Guia Médico | W
@Médicos O Rede de atendime

Nome do(a) médico(a)

Todas...

Clique no cartao da Unimed Juiz de Fora para acessar o site do autorizador
eletronico conforme abaixo:
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Area Restrita do cooperado e prestador

Dirigida por médicos, a Unimed Juiz de Fora prioriza a exceléncia no atendimento, com ética,
conhecimento e responsabilidade administrativa, que garantem ao médico e ao cliente de 17 municipios
da Zona da Mata Mineira (veja mapa) seguranca, condicdes ideais de trabalho e atendimento,
atualizacdo permanente e os recursos mais sofisticados para cura, prevencao e fratamento das
doencas.

NOVO TELEFOMNE: Ligue 3512-0405 e esclareca suas duvidas sobre liberacao de procedimentos.

I Autorizador eletrénico

Cligue no cartao para acessar o autorizador on-line.

Fara o cometo funcicnamento, instale
= em seu computador os cerificados da
Unimed cadeia da Autoridade Cerfificadars

E Cartisign. Cligue no selo.

Juiz de Fem

1000 D

LB DD FOE

Abrira a seguinte tela:




& https:/wacujf.unimedjf.com.br/scripts/cgiip.exe/WService=seriouswac/wac/wac0000.r X & GPs - WAC

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
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1. Configurando mddulo de compatibilidade da Internet Explorer:

Clique no menu > Ferramentas > Configuracoes do Modo de Exibicao de Compatibilidade
conforme a seguir:




& htips://wacujf.unimedjf.com.br/scripts/cgiip.exe/WService=seriouswac/wac/wac0000.r P~ad & GPS - WAC
Arquive  Editar  Bxbir  Favoritos Ajuda
Excluir Histdrico de Navegagao... Ctrl+Shift+Del
Unimed 3 MNavegagdo InPrivate Ctrl+Shift+P

Juiz de Fora
Prestador
Cliniica: Memorizar [
Codiga:
Senha: M=marizar ]
Beneficiario
Cart=ira:

) Gestaz g= Flanes WAC
A (] Sarvices

F-{] Consulta

31__1 Demonstrat

Protecdo contra Rastreamento...
Filtragem ActiveX

Corrigir problemas de conexdo...
Reabrir Ultima Sessdo de Navegagio

Adicionar site a Tela Inicial

Exibir downloads Ctrl+J
Bloqueador de Pop-ups
Filtro Smart5creen

Gerenciar Complementos

Modo de Exibicdo de Compatibilidade

Configuragdes do Medo de Exibigdo de Compatibilidade

Assinar este Feed...
Descoberta de Feed
Windows Update

Ferramentas para desenvelvedores F12

Opgdes da Internet

Aparecera a seguinte tela:

EMS

DIATNTERNACIONAL DA
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I/_\/Tﬁ E possivel adidonar e remover sites a serem exibidos no Modo
m de Exibicdo de Compatibilidade.

Adicionar este site:

| | | Adicionar

Sites que vocé adicionou ao Modo de Exibicdo de Compatibilidade:

Eemover

[ |Exibir todos os sites em Modo de Exibicio de Compatibilidade
[_| Exibir sites da intranet no Medo de Exibicio de Compatibilidade
Baixar listas de compatibilidade atualizadas da Microsoft

Saiba mais lendo a politica de privaddade do Internet Explorer

Digite no campo marcado acima unimedjf.com.br, e clique em adicionar, conforme a seta
indicativa. Depois Digite no campo marcado acima unimedjf.coop.br, e clique em adicionar,
pode fechar essa tela.

1. Configurando as Opc¢oes da Internet Explorer:

Va ao menu > Ferramentas > Opcoes da Internet, conforme a seguir:




-
@& nttps://wacujf.unimedjf.com.br/scripts/cgiip.exe/WService=seriouswac/wac/wacl000.r LD-2882c¢ @ GPS - WAC unlmed l‘

Arquive  Editar  Exibir  Favoritos Ajuda Juiz de Fora
Excluir Historico de Mavegagio... Ctrl+Shift+Del
Unimed £ Mavegagdc InPrivate Ctrl+Shift+P
Juiz de Fara Protegdo contra Rastreamento... . |
Prestsdor
Clinica: Memarizar ] Filtragem ActiveX
Codige: Corrigir problemas de conexdo...
— Memarizar ] Reabrir Ultima Sessdo de Navegacio
Beneficiario - - .
e Adicionar site a Tela Inicial
i Gestac d= Flanos WAC Exibir downloads Ctrl+)
EH Servim Bloqueador de P b
() Cormita oqueador de Pop-ups
#-{ ] D=manstrat Filtro SmartScreen k

Gerenciar Complementos

Modo de Exibicio de Compatibilidade
Cenfiguragées do Modoe de Exibicdo de Compatibilidade

Assinar este Feed...
Descoberta de Feed k
Windows Update

Ferramentas para desenvolvedores F12

Opcoes da Internet

Aparecera a seguinte tela, clique na aba > Seguranca, no icone > Sites confiaveis e
clique no botao Sites:




Conexdes | Programas I Avancadas

Geral | Seguranca | Privacidade I Conteldo

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuracdes de sequranca.

@ a4 v ¢

Internet Intranet local Sites configveis Sites res ¥
£ >

/ e

L . ites

. Esta zona contem sites que vocé =
acredita que nao danificardo o

computador ou seus arguivos.
Ha sites nesta zona,

Mivel de seguranca desta zona
Miveis permitidos para esta zona: Todos
Médio
- Pergunta antes de baixar conteddo potencialmente

1 inseguro

- Controles ActiveX ndo assinados ndo serdo baixados

0 Habilitar Modo Protegido {requer a reinicializacio do
Internet Explorer)

| Mivel personalizado. .. Mivel padréo

Restaurar o nivel padrdo de todas as zonas

QK | | Cancelar Aplicar
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Aparecera a seguinte tela, vocé devera
desmarcar o campo “Exigir verificacao do
servidor (https:) para todos os sites desta zo
conforme circulo abaixo e digitar no campo >
“Adicionar este site a zona:” , e digite os seguintes
nomes, um de cada vez e clique em adicionar
conforme seta indicativa:
https://*.unimedjf.coop.br
https://*.unimedjf.com.br
http://*.unimedjf.coop.br
http://*.unimedjf.com.br
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Vocg pode adidionar e remover sites desta zona. Todos os sites
desta zona wsardo as respectivas configuracdes de seguranca.

Adicionar este site & zona:

| | | Adicionar

Sites:
http: /= unimedjf. com.br Remaover
http:/f* . unimed;f. coop.br
https: /*, unimedif.com.br
https: /. unimedif.coop.br

[ Exigir verificacdio do servidor (https:) para todos os sites desta zona

Marque novamente a opcao > “Exigir verificacao do servidor (https:) para todos os
sites desta zona”, e clique em fechar.
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Clique novamente em opcoes da Internet > Seguranca > clique em >
Sites confiaveis depois clique em > “Nivel personalizado...” conforme

abaixo:

Conexdes Programas | Avancadas
Geral | Seguranca | Privacidade | Conteddo

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuractes de seguranga.

@ & v &

Internet Intranet local Sites confidveis Sites res v

Sites confiaveis

Esta zona contém sites gue vocé
acredita que ndo danificardo o
computadar ou seus arquivos,
Ha sites nesta zona.

Mivel de seguranca desta zona
Miveis permitidos para esta zona: Todos
Médio
- Pergunta antes de baixar contelido potendalmente
1 inseguro

- Controles ActiveX ndo assinados ndo serdo baixados

H Habilitar Modo Proteagide (requer a reinicializacdo do
Internet Explorer)

| Mivel personalizado. .. Mivel padrao

Restaurar o nivel padréo de todas as zonas

oK | | Cancelar Aplicar




Abrira a seguinte tela: u“ﬂgﬁg =

Configuractes

I:::I Prompt ~
|!I| Exibir video e animacdo em uma paginag gue ndo use um medi
(@) Desabilitar
() Habilitar
i] Inicializar e executar scripts de controles ActiveX ndo marcados como se
Desabilitar
®
I:::I Prompt
|!I| Permitir a execucdo de controles ActiveX ndo utiizados anter
(") Desabilitar
(®) Habilitar
|#| Permitir Miniscripts
(@) Desabilitar
(") Habilitar
I:::I Prompt
i Darmitir camam +a Anrmimine SmEones Are mars Hiear Artius¥ oo
£ >

v

*Entra em vigor apos a reinicalizagdo do computador

Redefinir configuracoes personalizadas

Redefinir como: Médio (padr3a) v| | Redefinir... |

Ok | | Cancelar |

Na tela acima encontre a opcao > “Inicializar e executar scripts de controles ActiveX nao
Marcados como suguros” dentro das configuracoes, clique em “Habilitar” e dé um OK.

Ira aparecer a seguinte tela, clique em “Sim”:
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@ Tem certeza de que deseja alterar as configuracies da zona?

Sm_ | NS0

Clique em OK na seguinte tela:
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Conexdes Programas I Avancadas
Geral | Seguranga | Privaddade |  Conteddo

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuracies de sequranca.

@ a4 v ¢

Internet Intranet local Sites configveis Sites res ¥
£ >

/ o
Esta zona contém sites que vocg
acredita que ndo danificardo o

computador ou seus arquivos.
Ha sites nesta zona.

Mivel de seguranca desta zona

Personalizado
Configuractes personalizadas.
- Para alterar as configuracies, dique em Mivel
personalizado.
- Para usar as configuracies recomendadas, dique em
Mivel padrdo.

0 Habilitar Modo Protegido (requer a reinidalizacio do
Internet Explarer)

| Mivel personalizado. .. || Mivel padrdo |

| Restaurar o nivel padrio de todas as zonas |

oK || Cancelar | Aplicar

Pressione CTRL + o botéo F5, ou clique em atualizar a pagina da internet para que o
icone da biometria apareca na pagina da Internet, conforme abaixo:
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@ https://wacujf.unimedjf.com.br/scripts/cgiip.exe/WService=seriouswac/wac/wac0000.r L~-a2cd @ GPS - WAC

Arquive  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Unimed #3%
Juiz de Fora
Prigtador
{Clhinica: | MemoﬁzﬂrD
Codigo:
Senia: MemorizarD

Beneficiario
Carteira:
Biometra: &

'j Ge=tao de Flanos WAC
F{] S=rvicos

&l (] Consuita

#-{_] Demaon=trat

Pronto, o Autorizador Eletronico ja esta pronto para efetivar consultas e exames locais
através da confirmacao da biometria.

.Para saber como manusear o Autorizador Eletrénico da Unimed Juiz de Fora, agende um
treinamento com as secretarias da Gerco ((32)3249-5555 ou (32)3249-5554) ou no setor de
Desenvolvimento de Prestadores ((32)3249-5504).



Caso seja necessario, os técnicos da Unimed Juiz de Fora entrarao em contato com o
solicitante para resolver problemas técnicos do leitor de biometria e sera utilizado o acesso
remoto através do link www.unimedjf.coop.br/novosite/biometra clique em Suporte Remoto.

Obrigado!
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http://www.unimedjf.coop.br/novosite/biometra

